
No. 55/ORD/VJG/2024-1

ACTA CIRCUNSTANCIADA DERIVADA DE LA PRIMERA
INSPECCIÓN ADMINISTRATIVA REALIZADA EN EL CENTRO
ESTATAL DE JUSTICIA INTEGRAL DEL PODER JUDICIAL DEL
ESTADO DE COAHUILA DE ZARAGOZA DELEGACIÓN ACUÑA, LOS
DÍAS TRECE Y CATORCE DE MARZO DEL AÑO DOS MIL
VEINTICUATRO.

F U N D A M E N T A C I Ó N.

1. El artículo 57, fracción V de la Ley Orgánica del Poder Judicial del
Estado de Coahuila de Zaragoza, establece como atribución del Consejo
de la Judicatura el ordenar, por conducto del Presidente del Consejo,
que la Visitaduría Judicial realice las auditorías especiales o visitas de
inspección que considere, con objeto de proveer una mejor
administración de justicia.

2. El artículo 120 de la Ley Orgánica del Poder Judicial del Estado de
Coahuila de Zaragoza, dispone que la Visitaduría Judicial General es el
órgano auxiliar del Consejo de la Judicatura competente para
inspeccionar el funcionamiento de los órganos jurisdiccionales del Poder
Judicial del Estado, así como para supervisar las conductas de los
integrantes de estos órganos.

3. El segundo párrafo, del artículo 122 de la Ley Orgánica en cita,
establece que el Visitador Judicial General deberá informar con la debida
oportunidad al Presidente del Consejo de la Judicatura, de las visitas
ordinarias de inspección que se vayan a practicar a fin de que se
proceda a fijar el correspondiente aviso en los estrados del órgano, con
una anticipación mínima de quince días, para el efecto de que las
personas interesadas puedan acudir a la visita y manifestar sus quejas o
denuncias.

4. Asimismo, el artículo 122 A establece los puntos que, en cada órgano
jurisdiccional, considerando las particularidades de cada uno, deben
analizarse.

5. El artículo 36 del Reglamento Interior del Consejo de la Judicatura del
Estado establece que, el Consejo analizará y, en su caso, aprobará el
programa de visitas ordinarias semestrales que presente la Visitaduría, y
lo propondrá en ejecución, por conducto de su Presidente.

6. El artículo 8 Fracción I del Reglamento de la Visitaduría Judicial
General del Poder Judicial del Estado de Coahuila de Zaragoza
establece como atribución del Visitador Judicial General el planear,
programar, coordinar e implementar la práctica de visitas e inspecciones.

7. Los artículos 18 fracción II y 19 fracción II del mencionado reglamento
establecen como obligaciones de los visitadores e inspectores el
participar en la práctica de las visitas e inspecciones programadas.

8. El artículo 21 del reglamento en cita establece como finalidad de las
inspecciones ordinarias, recabar información sobre el funcionamiento de
los órganos jurisdiccionales y de los no jurisdiccionales, así como



verificar los sistemas organizacionales de los mismos y supervisar la
conducta de sus integrantes.

M O T I V A C I Ó N.

En sesión celebrada por el Consejo de la Judicatura del Poder Judicial
del Estado de Coahuila de Zaragoza, el día dieciséis de enero del año
en curso, fue dictado el acuerdo a través del cual se aprobó el
Calendario de Visitas Judiciales e Inspecciones Administrativas, para el
primer semestre del dos mil veinticuatro.

G E N E R A L I D A D E S.

1. Funcionarios de la Visitaduría Judicial General.

Inspector Administrativo. Licenciado Guillermo Osvaldo Canales
Hernández.

Inspectora Auxiliar. Licenciada Perla Gabriela Marce Hernández.

2. Instrumento con el que se identificaron. Credencial expedida por el
Poder Judicial del Estado de Coahuila de Zaragoza.

3. Número de oficio del informe de inspección y fecha de recepción.
Oficio VGJ/180/2024 con fecha de recepción quince de febrero, según
acuse de recibido en oficio puesto a la vista.

4. Órgano supervisado. Centro Estatal de Justicia Integral del Poder
Judicial del Estado de Coahuila de Zaragoza, Delegación Acuña.

5. Lugar y fecha del ejercicio. Acuña, Coahuila de Zaragoza, los días
trece y catorce de marzo del año dos mil veinticuatro.

6. Hora de Inicio: 9:00 horas.

7. Periodo de supervisión: Segundo semestre del año dos mil
veintitrés.

8. Personal encargado de atender la inspección: Licenciada
Guadalupe Galván Ortiz, Delegada del órgano no jurisdiccional
inspeccionado.

9. Aviso de inspección: Tal y como se aprecia de la certificación que
aparece en el aviso, se fijó en un lugar visible el día quince del mes de
febrero del año dos mil veinticuatro, y que en el mismo se contiene la
fecha fijada para el inicio de este ejercicio.

R E V I S I Ó N.

Se procede a hacer la revisión respectiva de este órgano en los
siguientes términos:

Matrícula del personal: En este acto se requiere a la Delegada la
matrícula de su personal, y al personal en general a entregar en sobre
cerrado los comentarios y solicitudes que tenga respecto al
funcionamiento de su centro de trabajo; información que podrá ser
localizada en el Anexo 1 “Matrícula del personal”.



Estadística de Defensoría: Al respecto de esta información, se solicita
a la Delegada el total de asuntos iniciados durante el segundo semestre
del año dos mil veintitrés, desprendiéndose que ascienden a 137
asuntos en materia penal y 108 en materia Civil y Familiar, así como lo
relativo a la Unidad de Defensa Administrativa destacando 321 las
parejas en Talleres de Orientación Prematrimonial. La información
relativa a la asignación y distribución por materia, defensor o asesor
jurídico se concentra en el Anexo 1JI, "Estadística de Defensoría”.

Análisis de Mediación: Al respecto de esta información, se solicita a la
Delegada de atender la inspección la estadística relativa a la cantidad de
procedimientos de mediación celebrados durante el segundo semestre
del año dos mil veintitrés. La información pormenorizada al respecto se
localiza en el Anexo 2JI, "Análisis de Mediación”.

Armonización e implementación del Acuerdo C-177/2023: Conforme
a lo señalado en el acuerdo de creación del Centro Estatal de Justicia
Integral del Poder Judicial del Estado de Coahuila de Zaragoza, se
procede a revisar las gestiones administrativas realizadas para su
implementación. La información pormenorizada al respecto será
localizada en el Anexo 3JI, "Armonización e implementación"

En cumplimiento al acuerdo C-061/2022 del Consejo de la
Judicatura, se hace entrega del cuestionario de percepción de
ambiente laboral al personal del órgano. En este momento se reciben
10 cuestionarios contestados, derivado de los mismos y de la percepción
de los funcionarios, no es necesario hacer especial observación.

Quejas y denuncias: Durante la jornada, se presentó 01 queja,
recabándose la información necesaria en el formato respectivo, misma
que será presentada ante el Consejo de la Judicatura en su oportunidad.

Con lo anterior, se hace constar que a las diecisiete horas del día
catorce de marzo del dos mil veinticuatro, se concluyó la Primera
Inspección Ordinaria, de la que se levanta acta circunstanciada,
misma que es firmada electrónicamente por:

De la Visitaduría Judicial General:

Nombre: Cargo:
Licenciado Guillermo Osvaldo
Canales Hernández.

Inspector Administrativo

Del órgano inspeccionado:

Nombre: Cargo:

Licenciada Guadalupe Galván
Ortiz.

Delegada

Se hace constar que no firma electrónicamente la presente acta la
Licenciada Perla Gabriela Marce Hernández, Inspectora Auxiliar, toda
vez que no cuenta con firma electrónica registrada debido a su reciente
incorporación al Poder Judicial del Estado de Coahuila de Zaragoza.



ANEXO 1
MATRÍCULA DE PERSONAL

A continuación se requiere la matrícula de personal a la delegada:

Nombre Cargo

1 Guadalupe Galván Ortiz Delegada
2 María Elena Maldonado Jiménez Facilitadora
3 Lucero Guadalupe Castañeda Solís Asesora Jurídica
4 José Guadalupe Fragoso Rodríguez Asesor Jurídico
5 Winston Cruz Salas Obregón Defensor Público
6 José Arturo Chávez Martínez Defensor Público
7 Iván Loera Martínez Defensor Público
8 Luis Enrique Sosa Reyes Defensor Público
9 Aritasan Aguilar Constantino Trabajadora Social
10 Margarita Gallegos Guerrero Secretaria Taquimecanógrafa
11 Luis Horacio Martínez Castillo Secretario Taquimecanógrafo

De un análisis de las justificaciones de las bitácoras de entrada y salida de personal de las áreas Civil y 
Familiar, Penal, Defensa Administrativa y Centro de Medios Alternos de Solución de Controversias 
correspondientes al semestre de inspección, sobresalen por su número de concesiones autorizadas los 
permisos siguientes:

# Causa del permiso Julio Agosto Septiembre Octubre Noviembre Diciembre Total

1 Permiso personal 0 0 0 1 0 1 2

2 Permiso o licencia 
médica 2 2 1 1 2 1 9

3 Vacaciones 
adicionales 0 0 1 1 1 0 3

4 Licencia económica 0 0 0 0 2 0 2
5 Licencia matrimonial 0 0 0 1 0 0 1

Los permisos y licencias referidos en el cuadro que antecede fueron solicitados de la siguiente manera:

# Nombre del 
funcionario

Fecha de 
solicitud Periodo del Permiso Observaciones

1 Guadalupe Galván 
Ortiz 18/10/2023 20/10/2023 Permiso personal

2 Lucero Guadalupe 
Castañeda Solis 30/11/2023 01/12/2023 Licencia con goce de sueldo

3
Aritasan Aguilar 
Constantino

29/09/2023 02/10/2023 al 13/10/2023 Vacaciones adicionales

4 16/11/2023 17/11/2023 Licencia con goce de sueldo

5
Margarita Gallegos 
Guerrero

01/09/2023 04/09/2023 al 15/09/2023 Vacaciones adicionales

6 02/11/2023 06/11/2023 al 10/11/2023 Vacaciones adicionales

7 José Arturo Chávez 
Martínez 19/10/2023 19/10/2023 Licencia matrimonial

8

José Guadalupe 
Fragoso Rodríguez

12/07/2023 09/07/2023 al 05/08/2023

Licencia médica expedida por el ISSSTE de 
folio

005LM0453794 e informado vía oficio No.
0061/2023 de fecha 13/07/2023

9 14/08/2023 06/08/2023 al 02/09/2023

Licencia médica expedida por el ISSSTE de 
folio

005LM0453800 e informado vía oficio No.
0061/2023 de fecha 15/08/2023

10 06/09/2023 03/09/2023 al 30/09/2023

Licencia médica expedida por el ISSSTE de 
folio

005LM0465134 e informado vía oficio No.
0073/2023 de fecha 05/09/2023



11

José Guadalupe 
Fragoso Rodríguez

03/10/2023 01/10/2023 a 28/10/2023

Licencia médica expedida por el ISSSTE de 
folio

005LM0465141 e informado vía oficio No.
0073/2023 de fecha 03/10/2023

12 09/11/2023 13/11/2023 al 15/11/2023

Solicitud de permiso con goce de sueldo por 
consulta en Hospital del ISSSTE en la ciudad 
de Saltillo, donde se adjunta orden de traslado 

de N0. de control 101108/PL emitido por el 
ISSSTE

13 23/11/2023 15/11/2023 al 12/12/2023

Licencia médica expedida por el ISSSTE de 
folio

005LM0476891 e informado vía oficio No.
100/2023 de fecha 23/11/2023

14 14/12/2023 13/12/2023 al 19/12/2023

Licencia médica expedida por el ISSSTE de 
folio

005LM0476896 e informado vía oficio No.
109/2023 de fecha 14/12/2023

Aclaración:
1. A manifestación de la Delegada, Licenciada Guadalupe Galván Ortiz, todos los permisos solicitados 
durante el segundo semestre del año 2023 fueron solicitados vía oficio por parte del funcionario, mismos 
que son anexados en sus respectivos expedientes personales.
2. A partir del año 2024, se registran los permisos personales por medio de un formato de 

OBSERVACIONES:
1. Respecto al numeral 3 del desglose de permisos o licencias, se advierte en cuerpo de oficio de solicitud 
de vacaciones adicionales la redacción "En relación al Artículo 67 Del estado Jurídico de los trabajadores 
al servicio del estado..." mismo que no tiene congruencia respecto al fundamento de la solicitud; no obra 
forma de envío y/o acuse de recibido de dicho documento por parte del entonces Director del Instituto 
Estatal de Defensoría Pública, así como contestación de dicho oficio por parte del Director mencionado.
2. Respecto al numeral 6 del desglose de permisos o licencias, se advierte que en oficio de solicitud, se 
describe "... vengo a solicitar me permita disfrutar de (05) diez días hábiles de vacaciones adicionales, 
mismas que Iniciarán el día 6 al 10 de Noviembre del año en curso..."  siendo lo correcto cinco días 
hábiles.
3. Respecto al numeral 8 del desglose de permisos o licencias se advierte que numero de oficio 0061/2023 
es el mismo asignado al correspondiente al numeral 7, lo cual manifiesta la Delegada, Licenciada 
Guadalupe Galván que dicho número fue asignado por error. 
4. No existe certeza respecto a la autorización de las solicitudes de licencia con goce de sueldo, licencia 
matrimonial, permiso para consulta médica y vacaciones adicionales, toda vez que no obran 
contestaciones de los referidos permisos por parte de la Oficialía Mayor del Poder Judicial, así como 
evidencia documental respecto a envío de dichas solicitudes por parte de la Delegación.

En este acto se requiere al personal a entregar en sobre cerrado los comentarios y solicitudes que tenga 
respecto al funcionamiento de su centro de trabajo, del cual manifiestan que NO es su deseo hacerlo.

En virtud de que existe la presencia en el órgano de personas que no pertenecen a la plantilla, se le 
pregunta a la persona encargada de atender la Inspección en que calidad están, manifestando que se 
encuentra una persona realizando sus prácticas profesionales, en este mismo acto, se requiere un informe 
a la funcionaria respeto a la persona  referida, así como de las labores realizadas durante el semestre en 
cuestión, quien hace entrega del oficio 27/2024 con la información solicitada.



ANEXO 1JI
ESTADÍSTICA DE DEFENSORÍA

De la estadística rendida por el Instituto Estatal de la Defensoría Pública para el  segundo  semestre del año dos mil 
veintitrés, se obtiene lo siguiente:

UNIDAD DE DEFENSA PENAL

Nombre del defensor Contestaciones de 
demanda de VF

Promociones 
de VF Promociones Audiencias Total de Asuntos Iniciados

Winston Cruz Salas 
Obregón 1 2 40 104 43

José Arturo Chávez 
Martínez 0 0 11 75 30

Iván Loera Martínez 2 2 13 112 48
Luis Enrique Sosa Reyes 0 0 0 23 16

UNIDAD DE DEFENSA CIVIL

Nombre del asesor Promociones Audiencias Audiencias art.
119

Contestaciones 
de demanda Apelaciones y Amparos

Guadalupe Galván Ortiz 81 0 0 19 0

Lucero Castañeda Solis 117 42 4 0 0

José Guadalupe Fragoso 
Rodríguez 0 0 0 0 0

UNIDAD DE DEFENSA ADMINISTRATIVA

Nombre del 
Trabajador 

Social o Asesor

Solicitud 
de 

papelería
Promociones Visitas      

domiciliarias
Estudio 

socioeconómicos

Talleres de 
orientación 

prematrimonial

Parejas en 
talleres de 
orientación 

TOP 
condonados

Aritasan Aguilar 
Constantino 687 0 0 116 20 321 0

Aclaraciones: 
1. Durante el periodo revisado, el Licenciado José Guadalupe Fragoso Rodríguez contaba con licencia médica por lo cual no realizó 
actividad en la Unidad de Defensa Civil y Familiar, información plasmada en el Anexo 1 de la presente acta.
2. Las contestaciones de demanda de la Licenciada Guadalupe Galván Ortiz, son obtenidos desde sus informes mensuales 
detallados, del rubro de "estado actual del asunto" mismos que a manifestación de la funcionaria son los únicos realizados en el 
periodo revisado.
3. Los Defensores Públicos, Licenciados Winston Cruz Salas Obregón, José Arturo Chávez Martínez e Iván Loera Martínez están 
asignados a atender asuntos del Juzgado Especializado de Violencia Familiar.

OBSERVACIONES:
1. Del análisis de los reportes de estadística mensual, se advierte que los informes de los meses de agosto, septiembre, octubre y 
noviembre del Licenciado Luis Enrique Sosa Reyes, Defensor Penal, no cuentan con firma y sello de recibido por parte de la 
Delegada. 
2. De igual forma, los informes estadísticos del área de ejecución emitido por los diversos Defensores Públicos, no cuentan con firma 
y sello de recibido por parte de la Delegada.
2. Se advierten discrepancias entre lo asentado en los registros de la Delegación y lo reportado en estadística a la Dirección General, 
información desglosada en la Tabla de discrepancias a continuación.

Tabla de Discrepancias
Segundo Semestre del año 2023

Rubro Asentado en los registros de la 
Delegación Reportado en estadística a la Dirección General

Licenciada Guadalupe 
Lucero Castañeda Solis

Audiencias art. 119 4 3

Licenciado Enrique Sosa 
Reyes 

Audiencias Realizadas
2 5



ANEXO 2JI
ANÁLISIS DE MEDIACIÓN

En este acto se requiere a la encargada de atender la inspección sus informes estadísticos  del segundo semestre del año 
dos mil veintitrés, obteniéndose los siguientes datos:

ASUNTOS INICIADOS 

Respecto a este rubro la delegación reporta los siguientes números: 

Facilitador Julio Agosto Septiembre Octubre Noviembre Diciembre Total

María Elena 
Maldonado 
Jiménez

9 12 10 16 15 9 71

Total general 71

Aclaración: 
1. Del semestre que se inspecciona no existe tabla de discrepancias en virtud de que el Centro de Medios Alternos de 
Solución de Controversias en el semestre pasado aún no tenía la obligación de rendir estadística al Director del Centro 
Estatal de Justicia Integral, por ello no se hace comparación estadística.

OBSERVACIONES:
1. Del análisis de la estadística rendida por el Centro de Medios Alternos de Solución de Controversias, se advierte que en 
el mes de agosto no se especificó en estadística la materia de la que trata el asunto con EMA 89/2023, del cual del 
análisis de la carpeta correspondiente arroja que se trata de un asunto en materia Civil.
2. Del análisis de la estadística rendida por el Centro de Medios Alternos de Solución de Controversias, se advierte que en 
el mes de octubre obran en blanco los rubros correspondientes a iniciados en el apartado de procedimiento, es decir, no 
especifica si fueron procedimientos de mediación, conciliación o junta restaurativa, no obstante en el apartado de materia, 
se clasifican los 16 asuntos iniciados en ese mes. 
3. Del análisis de la estadística rendida por el Centro de Medios Alternos de Solución de Controversias, se advierte que 
durante el mes de noviembre, se reportó 01 asunto penal iniciado, no obstante, del desglose en la misma estadística, se 
advierte que en realidad fueron 02.
4. Se advierte error de captura en el apartado de asuntos con reapertura, toda vez que tiene el asunto 130/2023 registrado 
como 130/202023.
5. Se advierte error de captura en el apartado de concluidos, toda vez que se tiene registrado como asunto concluido el 
EMA 102/202, siendo lo correcto 102/2023.

En este acto se requiere al encargado de la inspección el informe(s) de mediación del  segundo  semestre del año dos mil 
veintitrés, obteniéndose los siguientes datos:

Nombre del 
Facilitador

(a).

Asuntos 
Iniciados 

Civiles

Asuntos 
Iniciados

Mercantiles

Asuntos 
Iniciados

Familiares

Asuntos 
Iniciados
Penales

Cantidad de 
procedimientos 
concluidos por 

convenio.

Cantidad de 
procedimientos 
concluidos por 
cualquier otra 

causa.

Asuntos 
pendientes 
al mes de 
diciembre

María Elena 
Maldonado 
Jiménez

49 11 8 3 37 35 0

Aclaración:
1. El EMA 130/2023 fue concluido en el mes de noviembre por otra causa, no obstante, el mismo fue reaperturado durante 
el mes de diciembre y concluido por acuerdo verbal, razón por la cual estadísticamente la sumatoria de los asuntos 
terminados por convenio, así como la cantidad de procedimientos concluidos por cualquier otra causa, da sumatoria de 72, 
cuando durante el mismo periodo fueron iniciados 71 asuntos.



Nombre del facilitador: María Elena Maldonado Jiménez

EMA Fecha de 
inicio.

Fecha de 
registro en 

PAIIJ.
Fecha de 
convenio.

Fecha de 
convenio 
en PAIIJ.

Anomalías detectadas. 

84/2023 10/07/2023 10/07/2023 10/07/2023 10/07/2023 Sin anomalia

111/2023 02/10/2023
05/10/2023 02/10/2023 05/10/2023 05/10/2023 12

95/2023 22/08/2023 22/08/2023 11/05/2023 11/05/2023 Sin anomalia

107/2023 26/09/2023 26/09/2023 26/09/2023 26/09/2023 Sin anomalia

114/2023 09/10/2023 09/10/2023 09/10/2023 09/10/2023 23

124/2023 31/10/2023 31/10/2023 31/10/2023 31/10/2023 Sin anomalia

131/2023 21/11/2023 21/11/2023 21/11/2023 21/11/2023 Sin anomalia

113/2023 06/10/2023 06/10/2023 06/10/2023 06/10/2023 Sin anomalia

117/2023 16/10/2023 16/10/2023 16/10/2023 16/10/2023 Sin anomalia

118/2023 16/10/2023 16/10/2023 16/10/2023 16/10/2023 Sin anomalia

119/2023 16/10/2023 16/10/2023 16/10/2023 16/10/2023 Sin anomalia

120/2023 18/10/2023 18/10/2023 18/10/2023 18/10/2023 Sin anomalia

125/2023 02/11/2023 02/11/2023 02/11/2023 02/11/2023 Sin anomalia

127/2023 07/11/2023 07/11/2023 07/11/2023 07/11/2023 Sin anomalia

128/2023 08/11/2023 08/11/2023 08/11/2023 08/11/2023 Sin anomalia

139/2023 28/11/2023 28/11/2023 28/11/2023 28/11/2023 Sin anomalia

140/2023 05/12/2023 05/12/2023 05/12/2023 05/12/2023 Sin anomalia

147/2023 19/12/2023 19/12/2023 19/12/2023 19/12/2023 Sin anomalia

143/2023 11/12/2023 11/12/2023 11/12/2023 11/12/2023 Sin anomalia

79/2023 04/07/2023 04/07/2023 04/07/2023 04/07/2023 Sin anomalia

82/2023 06/07/2023 06/07/2023 06/07/2023 06/07/2023 23
86/2023 14/07/2023 14/07/2023 14/07/2023 14/07/2023 12

87/2023 03/08/2023 03/08/2023 03/08/2023 03/08/2023 Sin anomalia

92/2023 10/08/2023 10/08/2023 10/08/2023 10/08/2023 Sin anomalia

97/2023 31/08/2023 31/08/2023 31/08/2023 31/08/2023 Sin anomalia

105/2023 25/09/2023 25/09/2023 25/09/2023 25/09/2023 Sin anomalia

106/2023 25/09/2023 25/09/2023 25/09/2023 25/09/2023 12

110/2023 04/10/2023 04/10/2023 04/10/2023 04/10/2023 12

112/2023 06/10/2023 06/10/2023 06/10/2023 06/10/2023 Sin anomalia

OBSERVACIONES:
1. EMA 106/2023: Del análisis de la carpeta, se advierte Acuerdo de Mediación impresa dos veces, a razón 
que manifiesta la Facilitadora, Licenciada María Elena Maldonado Jiménez haber tenido problemas con el 
servicio de internet, por lo que posterior a realizar impresión de una original del acuerdo de forma local y 
siendo solucionado el problema de conexión a internet, subió en el PAIIJ dicho Acuerdo, sin embargo al 
solicitar evidencia documental del reporte a informática (Ticket) manifiesta que lo realizó de forma 
económica.



ANEXO 3JI
ARMONIZACIÓN E IMPLEMENTACIÓN

Incidencias detectadas durante la jornada de Inspección Administrativa al Centro Estatal de 
Justicia Integral, de conformidad al acuerdo número C177/2023, de fecha 01 de noviembre de 2023, 
aprobado por el Consejo de la Judicatura del Estado.

La inspección administrativa tuvo lugar en el edificio del Centro de Justicia, ubicado en boulevard Gobierno 
de Unidad #2455 esquina con avenida Jorge Luis Flores Enriquez, Subcentro Urbano, en Ciudad Acuña, 
Coahuila de Zaragoza, durante la jornada se tuvo contacto tanto con la Delegada del Instituto Estatal de 
Defensoría Pública delegación Acuña, como de la Facilitadora del Centro de Medios Alternos de Solución 
de Contro, por lo que al ejercicio se le dio un trato ya integral en el sentido que así funcionará con el paso 
del tiempo, por lo que se tuvo interacción con personal con las diversas áreas señaladas, a las cuales se 
les dio su tratamiento y atención respecto a las labores realizadas por ellos.

Incidencias:

1.- La Inspección Administrativa fue atendida por la Licenciada Guadalupe Galván Ortiz, Delegada del 
Instituto Estatal de Defensoría Pública Delegación, Acuña.
2.- Estuvieron presentes tanto los Asesores Jurídicos, Defensores Públicos, Trabajadora Social y personal 
de Mediación.
3.- Si bien, tanto el Instituto de Defensoría Pública, como el Centro de Medios Alternos comparten el 
mismo inmueble, físicamente se encuentran en oficinas físicamente distintas, dificultando una 
comunicación inmediata y permanente entre las dos oficinas.
4.- Se observó por parte de Mediación que los informes estadísticos mensuales se continúan realizando 
por la Licenciada Sara María Tecuanhuehue Guerrero, de forma directa a la Presidencia del Tribunal 
Superior de Justicia del Estado, sin que haya certeza por parte de la funcionaria adscrita al CEMASC de 
Acuña o de la Delegada del IEDP, que dicho informe se remita al Director Comisionado para la 
implementación del proyecto de justicia integral,  Licenciado Marcos Ezequiel Solís Vega.
5.- No se pudo tener acceso al sistema PAIIJ de Mediación desde los equipos asignados al personal de 
las áreas de Defensa Civil y Familiar, Penal y Administrativa, siendo únicamente accesible desde la 
computadora designada a la facilitadora.
6.- La Facilitadora señaló no conocer al Director del Centro Estatal de Justicia Integral, no obstante la 
Delegada del Instituto Estatal de Defensoría manifiesta que ella ha tenido contacto una vez con el Director 
por medio de videoconferencia.
7.- Manifiesta la Delegada que todo el personal, a excepción del Secretario Taquimecanógrafo Luis 
Horacio Martínez Castillo se encuentra certificado o en vías de certificación como mediadores por 
instrucciones de la Dirección del Centro Estatal de justicia Integral.
8.- Se hizo del conocimiento del personal que la forma de trabajar como Centro Estatal de Justicia Integral 
tiene que desarrollarse de conformidad a lo que establece el acuerdo del Consejo de la Judicatura del 
Estado en sus tres ejes rectores.
9.- Se puntualizó que todo trato relacionado con temas de personal, administrativo, jurisdiccional quedó 
claro que deberá ser tratado por el director del Centro Estatal de Justicia Integral, respecto a las diversas 
áreas.



El Licenciado Paulo López Alvarado, funcionario adscrito a la Visitaduría Judicial General,
hago constar y certifico que, en términos de los artículos 3; 27, fracción I, inciso 10; 60 y
69 de la Ley de Acceso a la Información Pública para el Estado de Coahuila de Zaragoza
y 3, fracciones X y XI, de la Ley de Protección de Datos Personales en Posesión de
Sujetos Obligados del Estado de Coahuila de Zaragoza, la presente corresponde a la
versión pública del Acta de Inspección Administrativa Ordinaria y anexos identificados, en
la que se suprime la información considerada como reservada o confidencial.

Este documento fue cotejado previamente con su original por el funcionario público que
elabora la versión pública.

Saltillo, Coahuila de Zaragoza, a veintinueve de mayo del año dos mil veinticuatro.

Licenciado Paulo López Alvarado.

Visitador Auxiliar.
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